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QUienES SOMOS 
UR Pirineos es una empresa dedicada al Ocio y al Turismo Activo, nuestro principal 
objetivo es el fomento de las actividades de aventura en la naturaleza ofertando 
a los centros escolares viajes o salidas lúdicas y didácticas de alta calidad. 
 
Realizar actividades con carácter deportivo y en la naturaleza despierta el interés 
de los alumnos y les motiva en la implicación y participación.  
Son actividades que conllevan no sólo la vivencia de algo nuevo, sino la aventura, la 
superación y el reto personal. Facilitan el aprendizaje de destrezas y habilidades 
psicomotrices y el control corporal, fomentan el trabajo en equipo - factor muy 
importante en muchas de nuestras actividades - así como la superación personal y el 
logro de retos individuales. 
 
En UR Pirineos creemos que la mejor forma de respetar y cuidar la naturaleza empieza 
por el conocimiento de la misma. Nuestras actividades se desarrollan en un entorno 
totalmente natural, bajando ríos y cañones, caminando por senderos, ascendiendo por 
paredes y aprendiendo a respetar y a conocer mejor nuestro entorno (vegetación, 
fauna, erosión fluvial, etc.). 

 
 
De manera general, nuestra prioridad es trabajar la educación mediante el ocio. En UR Pirineos, os 
garantizamos: 
 

- Más de 20 años trabajando al servicio de los centros escolares con experiencia contrastada. 
- Un servicio de calidad: se busca un equilibrio entre el precio y la calidad del producto, sin que se vean 

perjudicados la atención, el trato, el equipamiento, la seguridad. En UR, se pone empeño en que los 
centros escolares reciban el mismo servicio que los particulares.  

- Monitores y guías altamente cualificados con títulos oficiales y amplia experiencia. Reciben 
formaciones anuales especializadas en seguridad en aguas bravas.  

- Un ratio de participantes por guía que garantiza el disfrute de las actividades con la máxima 
seguridad posible, punto que nos distingue de nuestra competencia.  

- Acompañamiento personalizado del grupo en todo su proceso: cuéntanos lo que buscáis y se hará lo 
posible para hacéroslo vivir.  

- Completas instalaciones dotadas de vestuarios con duchas y equipamientos isotérmicos de última 
generación cumpliendo con las normas europeas para todos los participantes.  

- Certificación internacional ISO 9001:2008 que avala el reconocimiento de la labor que desde UR 
Pirineos se está realizando para dar la máxima calidad y el mejor servicio a todos nuestros 
clientes. 

 
 
 
 
Gran parte de nuestras actividades específicas para escolares las 
desarrollamos desde nuestra base de Murillo de Gállego, en el pre-
pirineos Aragonés aunque también podemos ofrecer otras actividades 
desde Jaca. 
Nuestra base de Murillo se sitúa a una hora y media de Pamplona o 
Zaragoza. 
 
 
 
 



http://www.urpirineos.es/escolares   email: info@urpirineos.es  Tél: 974 38 30 48 

lAS ActividAdES 
El Rafting es una modalidad de aguas bravas consistente en el descenso de un 
tramo de río en una balsa neumática, dirigida por un Guía, en la que todo el 
grupo colabora remando para introducirse en los rápidos y olas que forma la 
corriente. Duración de la actividad: sobre 1h30 en el agua, entre 2h30 y 3h en 
total. 
Trabajamos: Desarrollo de las capacidades de fuerza y resistencia, de 
coordinación entre los compañeros en la barca para dirigirla hacia el lugar 
idóneo. Se fomentan las relaciones sociales y el compañerismo,  respetando y 
aceptando el nivel de destrezas propio y el de los compañeros. 

 
El Hidrospeed es una actividad consiste en realizar un descenso de aguas 
bravas con la ayuda de un trineo acuático, el Hidrospeed,  que nos mantiene a 
flote, impulsándonos con unas aletas a través de la corriente. Duración de la 
actividad: sobre 1h en el agua, entre 2h y 2h30 en total. 
Trabajamos: La propulsión y deslizamiento dentro del agua ya que los 
alumnos se desplazan con aletas,  la cualidad física de resistencia por la 
actividad continúa de ésta, así como la agilidad y la coordinación necesarias 
para realizar las maniobras de esta modalidad.  
 

El Descenso de Barrancos es una actividad que combina las técnicas de 
escalada y el contacto directo con el agua. Consiste en seguir el curso de un 
río encañonado a través de sus distintos desniveles, que superaremos 
mediante saltos, toboganes, rápeles, etc. Duración de la actividad: entre 2h y 
4h de actividad, a los cuales hay que añadir unas 3-4 horas entre 
desplazamiento, equitación…. 
Trabajamos: Trabajo de las HMB (habilidades motrices básicas), ya que a lo 
largo del barranco se trabajan los desplazamientos (destrepes, 
deslizamientos…), y saltos (de diferentes alturas y formas). 

 
El Circuito Multiaventura se trata de una divertida combinación de 
actividades de iniciación a deportes de montaña distribuidas en un circuito 
donde los participantes harán escalada, rappel, tirolina y tiro con arco, en 
Murillo de Gállego. En función del tamaño del grupo, se añade un taller de 
malabares. Duración de la actividad: entre 3h y  4h en total. 
Trabajamos: Trabajo de agilidad y de coordinación en todas y cada una de 
las actividades que se realizan. 
 
 

Travesías en canoa doble canadiense. Se trata de una embarcación de alta 
estabilidad, donde los tripulantes van sentados en una abertura denominada 
bañera apoyando sus pies en el reposapiés e impulsándose con una pala de 
doble hoja. Duración de la actividad: sobre 2h30 en el agua, 3h30 en total. 
Trabajamos: La coordinación ya que tiene que existir una compenetración 
entre los tripulantes de la embarcación para llevarla hacia el sitio indicado y 
trabajo del equilibrio, los alumnos deben intentar mantenerse sobre la canoa 
a lo largo de todo el recorrido. 
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La vía ferrata es una actividad de montaña que combina el senderismo y 
elementos artificiales que facilitan la progresión por lugares en los que serían 
necesarios conocimientos de escalada. Vía ferrata de Riglos, en Murillo y 
Santa Elena, en Jaca. Duración de la actividad: 3 horas de actividad a los 
cuales hay que añadir 1h30 entre desplazamientos y equipación. 
Trabajamos: La resistencia en la cual se practica la actividad de senderismo 
y una variante de la escalada. Trabajo de habilidad y coordinación.  
 

 
La gymkhana acuática consiste en diversos juegos y actividades en el medio 
acuático junto con el aprendizaje de la natación y seguridad en aguas bravas. 
Duración de la actividad: sobre 2h en el agua, 3h en total. 
Trabajamos: Actividad eminentemente lúdica donde los alumnos trabajan 
aspectos de seguridad y natación a través de juegos recreativos.  
 
 

 
Contrariamente a lo que se piensa, la escalada deportiva no es un deporte 
peligroso. El reto está en la dificultad, no en el riesgo. Eso sí, deben 
cumplirse unas normas básicas de seguridad y manejar correctamente el 
material y las técnicas de progresión. Puente de Murillo y rocódromo de 
Villanúa en Jaca. Duración de la actividad: sobre 2h30, 3h30 en total. 
Trabajamos: Dosificación del esfuerzo, planificación y previsión de 
movimientos. Se trabaja la habilidad y la coordinación. Cohesión grupal. 
 

 
La ruta de senderismo nos permitirá entrar en contacto con la naturaleza y la 
vida rural del lugar. Los recorridos además ofrecen vistas panorámicas de la 
región. Los participantes aprenderán en están actividad a leer la naturaleza y a 
comprenderla, observar y reflexionar sobre el medio ambiente, la flora, la fauna 
y geología. Duración de la actividad: sobre 3h30 en total. 
Trabajamos: Capacidad de resistencia y adaptación al medio, dosificación del 
esfuerzo. Durante el recorrido el alumno descubre la flora y fauna propia de la 
zona por donde discurre la actividad. 
 
 

La orientación es una actividad que se realiza dentro del pueblo. Mediante 
un juego de pistas, les permite conocer el lugar donde se encuentran 
hospedados (Murillo o Jaca), conociendo los principales monumentos y zonas 
características. Duración de la actividad: sobre 3h. 
Trabajamos: En esta actividad prima el trabajo de la orientación. Durante el 
recorrido el alumno conocerá y se le dará información sobre los monumentos, 
la flora y fauna propia. 
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ACTiVIDADES SUB-contrAtAdAs 
Paintball  
El juego consiste en alcanzar un objetivo marcado anteriormente por los propios jugadores o por el monitor. Cada 
jugador desempeña diferentes roles durante el juego, teniendo que adaptarse a las exigencias de su equipo para 
poder alcanzar el objetivo antes que el equipo contrario les elimine. El objetivo del juego se consigue mediante el 
desplazamiento corporal y el lanzamiento de BOLAS DE PINTURA a diferentes objetos y/o personas que participan 
en el juego. Duración de la actividad: 1h para 100 bolas, 1h30 para 200 bolas, a lo que hay que sumar 30min de 
explicación y equipación. 
 

Ecoparque El juncaral 
El juncaral es un auténtico parque temático de Aventura en la Naturaleza. En el parque podéis encontrar 
diferentes juegos de habilidad y destreza que permiten el paso de un árbol a otro: tirolinas de más de 100 mtrs. 
de longitud, pasos de mono, puentes tibetanos, pasarelas gigantes, el salto de Tarzán,… Están agrupados en 
circuitos para crear diferentes niveles de dificultad. El Objetivo: desafío, superación y entretenimiento a través de 
más de 60 juegos en los árboles, con diferentes niveles de dificultad adaptados a las características de los 
escolares. Duración de la actividad: sobre 3h. 
 

Talleres de día 
Taller medioambiental 
Aprovechando las características geográficas y la historia de la zona según la cual el Santo Grial estuvo custodiado 
durante la Edad Media en el monasterio de San Juan de la Peña se realiza un gran juego en el que los alumnos 
tendrán que resolver el misterio del Santo Grial. Duración de la actividad: sobre 2h. 
Taller de malabares 
Construcción y juego de malabares. En una sociedad en la que la tecnología está presente en gran parte de 
nuestro tiempo libre este taller pretende recuperar el gusto y placer de construir y jugar con nuestros propios 
juegos, todo ello en un ambiente alegre y bajo un entorno natural privilegiado. Duración de la actividad: sobre 2h. 
 

Talleres de noche 
Una noche de estrellas 
Durante muchos años las estrellas han sido objetivo de observación y de admiración. Desde el inicio de los 
tiempos el ser humano ha mirado el cielo y ha imaginado numerosas leyendas e historias alrededor de los astros. 
Por medio de esta actividad acercamos, de una manera lúdica, al alumno a las técnicas de observación e 
interpretación de la bóveda celeste. Duración de la actividad: sobre 2h. 
Gran velada fiesta 
Juego de interior ideado para aquellos grupos que quieran pasar una gran noche mostrando su cara más alegre y 
desenfadada. Demostraremos nuestras habilidades en el Karaoke, juegos de baile, actuaciones y sketches y 
juegos de ingenio, siempre en un ambiente de alegría y buen humor. Duración de la actividad: dependiendo el nº 
de participantes. 
 

Visitas culturales 
- Visita Castillo de Loarre, “la fortaleza románica más importante” del Alto Aragón y de España. 
- Preguntar por las Cuevas de las Guixas: En su interior se puede observar la acción del agua sobre 

terreno calizo, siendo el único espacio de estas características abierto al público en general en todo el Pirineo 
Aragonés.  

- Preguntar por la Visita a la Bodega “Los Mallos”, un recorrido por el proceso que sigue el racimo de uva 
hasta que se convierte en botella de vino. 
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loS PRECIOS 
 

Actividades propias Lugar Edad 
mínima 

Duración 
actividad Precio 

Rafting  
dos niveles a definir en función de la edad Murillo 10 2,5-3 horas 22,50 € 

Descenso de Barranco acuático  
dos niveles a definir en función de la edad Mur / Jaca 12 2-4 horas 27,00 € 

Hidrospeed Murillo 15-16 2-2,5 horas 22,00 € 

Circuito Multi-aventura Murillo 10 3-4 horas 17,50 € 

Canoa Pantano Murillo 10 3,5 horas 15,00 € 

Vía Ferrata Mur / Jaca 15-16 4 horas 22,50 €

Orientación Mur / Jaca 10 3 horas        9,00 € 

Senderismo 1/2 Jornada Murillo 10 3,5 horas 4,00 € 

Senderismo Ordesa - día entero Jaca 10 6 horas 8,00 € 

Escalada medio día Mur / Jaca 12 3,5 horas 15,00 € 

Gymkhana acuática Murillo 10 3 horas 14,00 € 

Actividades subcontratadas Lugar Edad 
mínima 

Duración 
actividad Precio 

Paintball 100 bolas Murillo 14 1 horas 17,50 €

Paintball 200 bolas Murillo 14 1,5 horas 21,50 €

Visita  Castillo de Loarre  Murillo 10 1,5 horas 4,00 €

Talleres Murillo 10 2 horas 10,60 €

Arborismo El Juncaral (Precio desde) Jaca 10 3 horas 14,00 €

Alojamiento por persona / noche Lugar Régimen Precio 

Albergue Panorámica Los Mallos 
Habitaciones múltiples – Capacidad: 60 plazas Murillo PC picnic 23,50 € 
Albergue Chancábez 
Habitaciones múltiples – Capacidad: 50 plazas Murillo PC picnic  25,00 € 

Hotel Las Nieves 
Habitación de 4 personas Jaca PC picnic  23,50 € 

 
 
Descuentos en actividades propias  
 
4 actividades 5% - 5 o más actividades 10% 

 
Los precios incluyen 
 
IVA 8 % incluido / Servicio de guías y monitores profesionales (titulados)  Material homologado / Seguro de 
primera asistencia para cada participante.  
En las actividades subcontratadas, el precio no incluye un guía acompañante de UR.  
 

Especificaciones 
 
1. Penalización de 10€ por persona por cada baja no avisada y abono del importe total de la primera noche de 

alojamiento. 
2. Gratuidades en las actividades para los profesores en el límite de 1 cada 20 alumnos  
3. Precios validos para grupo de más de 15 personas en temporada escolar de lunes a viernes.  

Recargos: Grupos más pequeños – recargo del 20% / Fines de semana – recargo del 20% 
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El transporte 

• El transporte hasta el punto de inicio de las actividades no está incluido. Con lo cual  
se requiere el uso del autobús propio para los traslados. ¡Gracias por avisar al conductor!  

• Posibilidad de contar con los medios de transporte de la empresa para las actividades 
desarrolladas en Murillo de Gállego: al no disponer de transporte se incrementará un 15% 
el importe de cada actividad.  

• En las actividades de Vía Ferrata, Descenso de Barranco, Rafting nivel I y actividades 
culturales, es imprescindible disponer de autobús propio. 

• Para nuestros programas desde Jaca es imprescindible disponer de autobús propio para 
todas las actividades. 

 

 
Servicio fotográfico en las actividades en Murillo  
 
Consultar precios 
 

Solo es necesario llevar 
 
• Traje de baño y calzado cerrado para mojar (zapatillas o botas para el descenso de barrancos). 
• Ropa deportiva paras las actividades de tierra 
• Saco de dormir si alojamiento en Albergue 

 
CuidaMOs lA seGuridAd 

 
• El personal dispone de la titulación exigida en cada disciplina y  conoce las medidas de 

seguridad establecidas 
• Sistema de comunicación entre el grupo en actividad y la base o el servicio de apoyo exterior 

mediante radiotelefonía móvil. El personal cuenta con conocimientos y práctica en primeros 
auxilios y dispone de botiquín durante el desarrollo  de las actividades. 

• Todos los participantes reciben instrucciones previas sobre las medidas de seguridad a 
adoptar durante el desarrollo de la actividad. Los participantes utilizarán siempre recorridos y 
lugares de práctica acordes a su nivel de conocimiento técnico. 

• El material utilizado reúne todas las medidas de seguridad establecidas, está homologado por 
la C.E. y se renueva periódicamente. 

• Nuestros servicios llevan incluido un seguro de asistencia y la empresa cuenta con el 
correspondiente seguro de Responsabilidad Civil, según la normativa vigente.   
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ProgrAMAS EjeMPlOs 
 
Te proponemos ejemplos de diferentes programas 
que se pueden hacer con los alumnos. En función de la 
estancia y de las actividades previstas, te podemos 
diseñar un programa a la carta – en Murillo de Gállego 
o en Jaca -, te invitamos a ponerte en contacto con 
nosotros para que podamos diseñar el programa que 
se adapte a tus necesidades. El nivel del rafting y del 
barranco (nivel I – nivel II), se realizará en función de 
las edades del grupo. Ejemplos para programas con 
alojamiento en el albergue Panorámica, Murillo de 
Gállego. 
 
 

2 DÍAS / 1 NOCHE 
RAFTING + BARRANCO  

3 DÍAS / 2 NOCHES  
GYMKHANA / RAFTING + CIRCUITO / 

BARRANCO  
A partir de 73,00€ / A partir de 12 años A partir de 123,95€  / A partir de 12 años 
 
1er día 
15:30 Rafting  
18:30 Fin de actividades (tiempo libre) 
21:00 Cena en el alojamiento 
2º día 
09:00 Barranco  
15:00 Fin de la actividad 
15:30 Picnic - Vuelta a casa 

 
1er día 
15:30 Gymkhana 
18:30 Fin de actividades 
21:00 Cena en el alojamiento 
2º día 
10:00 Rafting 
14:00 Picnic 
15:30 Circuito multiaventura 
21:00 Cena en el alojamiento 
3º día 
09:00 Barranco  
15:00 Fin de la actividad 
15:30 Picnic - Vuelta a casa 
 

3 DÍAS / 2 NOCHES  
CIRCUITO / RAFTING +HIDROSPEED / 

 BARRANCO 

A partir de 131,55€ / A partir de 14 años 

1er día 
15:30 Circuito multiaventura 
18:30 Fin de actividades 
21:00 Cena en el alojamiento 
2º día 
10:00 Rafting 
14:00 Picnic 
15:30 Hidrosped 
19:00 Fin de actividades 
21:00 Cena en el alojamiento 
3er día 
09:00 Barranco  
15:00 Fin de la actividad 
15:30 Picnic - Vuelta a casa 
 

1 DÍA  
RAFTING + SENDERISMO 

A partir de 26,50€ / A partir de 10 años 
 
1er día 
10:00 Senderismo interpretativo 
14:00 Comida libre 
15:30 Rafting  
18:30 Fin de actividades – Vuelta a casa 
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4 DÍAS / 3 NOCHES 
GYMKHANA / CIRCUITO + CANOA / RAFTING + HIDROSPEED o TALLER / BARRANCO 

A partir de 167,50€ / A partir de 12 años  
1er día 
15:30 Gymkhana acuática 
18:30 Fin de actividades 
21:00 Cena en el alojamiento 
2º día 
10:00 Circuito multiaventura  
14:00 Picnic 
15:30 Canoa 
18:30 Fin de actividades  
21:00 Cena en el alojamiento 
 

3º día 
09:30 Hidrospeed o Taller 
14:00 Picnic 
15:30 Rafting II 
21:00 Cena en el alojamiento 
4º día 
09:00 Barranco Nivel II 
15:00 Fin de la actividad 
15:30 Picnic - Vuelta a casa 

Hacemos tu programa a medida: CONSULTANOS 

 

CoNdicionES gEnerAlEs 

• Para las actividades acuáticas, es imprescindible que todos los participantes sepan nadar.  
• La forma de pago es del 50 % al confirmar la reserva y el resto a la llegada a las instalaciones o tres días 

antes por transferencia bancaria. 
• UR Pirineos se reserva el derecho a modificar el paquete de actividades y a cambiar algunas de ellas, si por 

causas ajenas a su voluntad y por razones de seguridad (climatología, variaciones del caudal, etc.) se viera 
obligado a ello. 

• La decisión de participar en estas actividades debe estar basada en la comprensión de las condiciones de 
contratación especificadas a continuación. 
 

 
Según el Decreto 55/2008, de 1 de abril de 2008, del Gobierno de Aragón, por el que se regulan las 
empresas de Turismo Activo, Artículo 8:  
“Para la participación de menores de edad en las actividades reguladas en este decreto, las empresas deben tener 
constancia, previamente y por escrito, de la autorización o asistencia de los padres o tutores, en la que 
debe figurar la identificación de la actividad o actividades que se autoricen, una vez conocida la 
información prevista en el artículo 12, sin perjuicio de las condiciones o prohibiciones establecidas en el 
ordenamiento jurídico para cada actividad.” 
 
El centro escolar se hace responsable de disponer y entregar las autorizaciones correspondientes 
para las actividades contratadas a UR Rafting. Ver plantilla anexa. 
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CondicionES de contrAtAción 
NOTA PREVIA.- En el campo del turismo activo y los deportes de aventura existe un riesgo potencial derivado de su propia naturaleza. La 
siniestralidad de la empresa no llega al 0,5%.  Las lesiones más frecuentes son torceduras de tobillo o rodilla, salida de hombro,…, pudiendo 
llegar en algunos casos  a rotura de hueso. En un porcentaje casi nulo del 0,0005% los accidentes pueden llegar a ser más graves (rotura de 
vertebra, ahogamiento etc.). La decisión de participar en estas actividades debe estar basada en la comprensión de éstas 
realidades.  Todos los guías y técnicos cuentan con la preparación y experiencia adecuadas a la actividad que desarrollan. De seguir sus 
instrucciones y directrices depende, en gran medida, la seguridad durante la actividad. 
 
1.- Las actividades ofertadas están sujetas a las condiciones del medio en que se desarrollan y de las personas que participan, por lo que 
pueden sufrir cambios antes o incluso durante la actividad (meteorología, cambios bruscos del caudal, problemas físicos de los participantes, 
etc.). En caso de anulación por parte de UR Rafting SLLL, el cliente tendrá derecho al aplazamiento, a la sustitución por otra actividad de su 
conformidad ó a la devolución del importe abonado. 
2.- El cliente tiene la obligación de informar sobre posibles estados de gestación, paraplejías o enfermedades cardiovasculares antes de 
contratar cualquier actividad. 
Asimismo se compromete a no estar bajo los efectos del alcohol, drogas y/o estupefacientes, así como cualquier otra medicación que pueda 
incidir en su capacidad de reacción. 
Para participar en las actividades acuáticas es imprescindible saber nadar. En la ficha técnica de cada actividad se especifica las 
condiciones y edades mínimas necesarias para participar. Los menores de edad deberán contar con autorización ó estar acompañados por una 
persona responsable. 
En todo caso, y especialmente para las actividades de nivel avanzado, UR Rafting SLLL podrá optar por realizar una prueba previa y se reserva 
el derecho de admisión. 
3.- El compromiso de UR Rafting SLLL comienza con la actividad contratada, por lo que es responsabilidad del cliente su transporte hasta las 
instalaciones o hasta el lugar de inicio de la actividad, en su caso. El contrato y la responsabilidad de UR afectan exclusivamente al trabajo 
directo de sus técnicos y a la organización de la actividad. 
4.- Los precios son por persona e incluyen los servicios directos ofertados por UR Rafting SLLL con IVA incluido y para el grupo mínimo 
indicado. Salvo que se exprese literalmente lo contrario, la contratación de los servicios externos (alojamiento, transporte,...) será a cargo del 
cliente, si bien para facilitar dichos servicios, en ocasiones pueden ser gestionados por UR Rafting SLLL. 
5.- En el precio está incluido el material necesario, tanto individual como colectivo. En cada ficha técnica se especifica el equipamiento 
necesario para cada actividad y programa. 
Seguros 
6.- En el precio de los programas y actividades está incluido el seguro de asistencia con coberturas en casos de enfermedad y accidentes. Los 
servicios de alquiler de material y equipamiento (sin guía), no cuentan con la cobertura del seguro de asistencia.  
Seguro de Accidentes: Póliza nº 1059407  contratada con la compañía Axa seguros. 
Así mismo Ur Rafting SLL cuenta con la correspondiente Póliza de Responsabilidad Civil ante terceros dotada de las coberturas y cantidades 
exigidas por los decretos reguladores del sector. 
Seguro de Responsabilidad Civil: Póliza Nº 1060550 contratada con la compañía aseguradora Axa seguros. 
La información completa sobre las condiciones y coberturas de los seguros está a disposición de los clientes en esta web (sección de 
preguntas frecuentes-FAQ), en los Centros de actividad y se enviará al que la solicite. 
Condiciones de contratación: 
7.- Para confirmar una reserva, el cliente deberá abonar al menos el 25% del importe total o el 50% del importe total en caso de grupos de 
más de 15 personas. 
La cantidad restante se abonará en la base, antes del comienzo de la actividad. En los programas y/o actividades que por sus características 
especiales conlleven la necesidad de modificar estos porcentajes se hará constar expresamente en sus condiciones particulares. 
8.- El cliente podrá desistir de los servicios solicitados o contratados, teniendo derecho a la devolución de las cantidades abonadas, pero 
deberá indemnizar a UR Rafting SLL en las cuantías que a continuación se indican: 
- Abonará los gastos de gestión, los de anulación si los hay, y una penalización consistente en el 10% del importe total de la reserva, si el 
desistimiento se produce con más de 15 y menos de 30 días de antelación a la fecha de comienzo del programa; el 15% entre los días cinco y 
quince, y el 25% dentro de los últimos cuatro días. 
- La no presentación en la fecha y hora indicada por UR Rafting SLL, implicará la obligación por parte del cliente del pago del importe total de 
la reserva. 
9.- Desde la confirmación de la reserva, el cliente asumirá de modo expreso la totalidad de las presentes Condiciones Generales. En el caso de 
que una persona inscriba a otra/s, asume en su/s nombre/s todas y cada una de estas Condiciones Generales. 
 


